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Al-NATIVE - SENIOR IT TRANSFORMATION LEADER - PUBLIC CLOUD - CYBERSECURITY

Filip Truyens

Leader de la transformation IT, avec plus de trente ans d'expérience dans la

banque, I'assurance et le secteur public. Aujourd'hui, je construis moi-méme
avec I'lA, sous ma propre banniéere : Fender ICT - Al Advisory.

33+ 21 16

ans dans I'IT, depuis avril 1993 employeurs et clients certifications obtenues

Profil

Depuis plus de trente ans, je conduis le changement dans des organisations qui ne
peuvent pas se permettre I'erreur : banques, assureurs et secteur public. Mon
travail se situe la ou la technologie, la gouvernance et le risque se rencontrent :
cloud public, sécurité, infrastructures devenues trop anciennes, et aujourd'hui I'lA.

Je transforme ce qu'une direction veut en un programme qui livre vraiment, avec
une feuille de route, un budget et des équipes qui savent quoi faire. Je me tiens
entre ceux qui décident et ceux qui construisent, et je veille a ce que I'architecture,
les finances, le risque et les reégles soient alignés avant le début d'un projet, pas
apres.

Depuis fin 2025, je construis aussi moi-méme, avec des agents IA que je configure.
C'est ainsi que je livre mon travail aujourd'hui : ce qui demandait des semaines
d'analyse et de documentation se fait désormais en quelques jours. Il reste ainsi du
temps pour ce qui ne s'automatise pas : le dialogue avec les personnes qui
utiliseront la solution.

Ce que j'ai construit moi-méme avec I'lA 2025 - 2026

Des logiciels opérationnels, construits par moi avec des agents IA que je configure
moi-méme. Deux outils tournaient en production chez Smals, un portail client est en
test chez Puur Reizen.

2025 -avjourd'hui o  Systeme d'exploitation IA personnel

Projet personnel Mon propre environnement de travail 1A, que j'ai construit et que j'utilise chaque jour.
o Une bibliothéque croissante de skills, une mémoire et des agents IA que je
configure moi-méme, pour la recherche, le logiciel et la documentation.

e Fonctionne avec Claude Code et avec Codex, avec les mémes skills des deux
cotés.

o Ce site a été construit avec : une seule source pour trois langues, avec les PDF
générés automatiquement.

Technologies: Claude Code, Codex, Python, JavaScript, Markdown
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Portail client et back-office sur Odoo pour Puur Reizen

Pour une agence de voyages : clients, voyages, documents et factures au méme

endroit, sur un logiciel standard.

o Les clients voient leurs propres voyages, le programme issu de Wetu, ce qui
manque encore et ce qui reste a payer, et chargent eux-mémes leurs documents de
voyage.

o L'agence suit chaque voyage sur un tableau par statut, établit des factures
d'acompte, de solde et de suppléments selon le régime particulier de TVA des
agences de voyages, et les envoie via Peppol aux entreprises et via Billit aux
particuliers.

o Rien ne part sans un clic : rappels et changements de statut sont des propositions
qu'un collaborateur confirme. Un assistant IA n'a qu'un acces en lecture et ne voit
jamais les documents d'identité.

o Construit et testé en quelques jours avec des agents IA : quatre modules pour Odoo
20, un module pour la charte graphique et 115 tests automatiques. Depuis le 14
octobre 2026, un environnement de test avec des données fictives est a la
disposition de I'équipe.

Technologies: Odoo 20, Python, PostgreSQL, Odoo.sh, Peppol, Billit API, Wetu API

Resource Capacity Planner

Une vue partagée et en direct des équipes surchargées et de celles qui ne le sont pas.

o Met en regard la charge opérationnelle et le travail de projet pour une quarantaine
d'équipes techniques, a trois niveaux : team lead, chef de division et Office of the
CTO.

e Du modeéle de données aux tableaux de bord en direct, en production sur Google
Cloud.

o Aremplacé une série de tableurs tenus a la main auxquels personne ne se fiait
vraiment.

Technologies: Python, SQLite, Google Cloud Run

Fabrique de preuves automatisée pour NIS-2 et

CyberFundamentals

Les preuves de conformité pour NIS-2 et les CyberFundamentals du CCB, collectées

automatiquement.

o Collecte via API les données de configuration et de contrdle de dizaines de
systemes opérationnels et en tire un reporting prét pour I'audit.

o Des semaines de travail manuel avant chaque audit sont devenues une exécution
reproductible.

e J'ai mené moi-méme la recherche des sources, le modéle de données, I'essentiel
du développement et les tests, avec des agents IA comme partenaires.

Technologies: Python, SQLite, Google Cloud Run
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Partager le savoir 2002 - 2026
Enseigner, présenter et aider les autres a démarrer.

oct. 2026 Je hebt 2 jaar : I'lA pour les travailleurs du savoir
jehebt2jaar.be - Formation pratique d'une journée que j'ai congue et que je donne. Les
participants construisent leur propre systéme IA opérationnel autour d'une tache récurrente,
du context engineering a |'automatisation. Le 23 octobre 2026.

2023 - 2026 Sessions d'information sur le cloud public et la sécurité
Smals - Pour les institutions membres de la sécurité sociale et de I'administration fédérale,
souvent devant un large public.

2018 - 2021 Plans IT pour les franchisés
Burger Brands Belgium - Présentations régulieres des projets IT et de leurs codts lors des
conseils et réunions régionales des franchisés.

2002 - 2004 Formation des collegues et des opérateurs
Belgian Post Group - Formation des ingénieurs Windows et des opérateurs de la salle de
contréle au nouveau monitoring (NetlQ AppManager).

Expertise

Direction et programmes

Sécurité et conformité

Cloud et infrastructure

IA et automatisation

Méthodes

Outils

Ce que je connais et utilise, regroupé par domaine.

Gestion de programmes et de portefeuilles - comités de pilotage et reporting au C-level -
budgets, CAPEX et OPEX - FinOps - fournisseurs et marchés publics - équipes jusqu'a 25
personnes - management IT intérimaire

ISO 27001/27002 - ISAE 3402 - NIS-2 - CCB CyberFundamentals - NIST CSF - C2M2 - OWASP
SAMM et ASVS - COBIT - RGPD - cryptographie post-quantique

Azure - AWS - Google Cloud - landing zones - Entra ID - VMware - Citrix - Red Hat OpenShift -
Windows Server et Active Directory - SAN et NAS

Agents |A et workflows agentiques - Claude Code - Codex - pilotes LLM - context engineering -
Python - automatisation des preuves de conformité

PRINCE2 - ITIL v3 - DEMO - Scrum - PMBOK - BPMN - Cloud Adoption Framework

Jira - Confluence - Sciforma - ServiceNow - CA Clarity - HP PPM - Power Bl - SharePoint
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Langues

Néerlandais Langue maternelle.

Francais Bilingue. Quatre ans d'études en France (Angers et Paris) et le Dipldme Supérieur de Francais
des Affaires.

Anglais Courant, niveau professionnel. Etudes a Leeds et langue de travail quotidienne dans des

programmes internationaux.

Références et recommandations sur demande.
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